
令和７年集団指導

通所介護

◎運営基準にかかる指摘事項

◎報酬算定にかかる指摘事項

滋賀県健康医療福祉部医療福祉推進課



◎運営基準にかかる指摘事項

①指摘内容

看護職員の適切な配置が確認できない。

②関係基準

指定居宅サービス等の事業の人員、設備及び運営に関する基準 第９３条２

③改善策

看護職員の配置について、滋賀県の通所介護事業所における看護職員の配置についての取扱いを確認

の上、適切な人員配置を行うこと。
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通所介護事業所における看護職員の配置について 

平成 27 年４月 28 日  

定員が１０人を超える通所介護事業所は、指定通所介護の単位ごとに、専ら当該指定通

所介護の提供に当たる看護職員を１名以上確保する必要がありますが、「指定居宅サービス

等及び指定介護予防サービス等に関する基準について（老企第 25 号通知）」の改正により、

平成２７年４月１日以降、病院、診療所、訪問看護ステーションとの連携により一定の要

件を満たした場合は、看護職員が確保されているものとするとされたところです。 

ついては、指定通所介護における看護職員にかかる人員基準の取扱いについて、滋賀県

では以下のとおり取り扱うこととします。 

 

１ 要件等 

【従前からの取扱い】 

看護職員については、サービス提供時間帯を通じて指定通所介護事業所と密接かつ適

切な連携が確保されていれば、サービス提供時間帯を通じて専従する必要まではありま

せん（提供日ごとに通所介護事業所で必要となる看護業務を行う時間の配置は必要）が、

この密接かつ適切な連携の考え方は以下のとおりです。 

① 通所介護事業所と同一敷地内に他の事業所があり、 

Ａ：同一人物が通所介護事業所の勤務時間以外に同一敷地内における他の事業所等で

勤務している場合 

Ｂ：通所介護事業所の看護職員の不在時間帯を同一敷地内における他の事業所等で勤

務する別の看護職員との連携で対応する場合 

② 通所介護事業所の看護職員が、例えば、午前は看護職員として勤務し、午後は機能訓

練指導員として勤務する場合 

 

【追加される取扱い】 

病院、診療所、訪問看護ステーション（以下「連携病院等」という。）との連携により、

看護職員が指定通所介護事業所の営業日ごとに利用者の健康状態の確認を行い、連携病

院等とサービス提供時間を通じて密接かつ適切な連携を図っている場合の要件は以下の

とおり。 

① 連携病院等の看護職員（以下「連携看護職員」という。）が通所介護事業所に出向き、

利用者の健康状態を確認するものであること。 

② 連携看護職員が利用者の健康状態の確認に要する時間は、サービス利用の状況や利用

者数および業務量を考慮し、適切な時間を確保するものであること。 

③ 通所介護事業所の勤務表に連携看護職員の通所介護事業所での日々の従事時間を記載

すること（勤務予定および勤務実績の両方の管理が必要）。 

④ 通所介護事業所と連携病院等の距離は、自動車等による移動に要する時間が概ね２０
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分以内の近距離であること。 

⑤ 連携病院等の看護職員の配置基準を満たした上で、通所介護事業所のサービス提供時

間を通じて緊急時に駆けつけられたり、適切に指示ができる看護職員が連携病院等にお

いて配置されていること。（連携病院等の看護職員の配置基準以上の看護職員が、連携病

院等において配置されていること。） 

⑥ 連携看護職員の看護師または准看護師の免許証の写しの提供を受け、通所介護事業所

に保管しておくこと。なお、連携看護職員はある程度固定され、利用者の状態像を十分

把握した上で健康状態の確認および緊急時対応を行うことが望ましいこと。 

⑦ 緊急時における連絡体制を定めておくこと。 

⑧ 通所介護事業所と連携病院等の間において、連携に係る以下の内容を含む契約書や覚

書等を取り交わすこと。通所介護事業所と連携病院等が同一法人である場合は、以下の

内容を含む規定等を作成すること。 

・連携看護職員の通所介護事業所での従事日（曜日）および時間 

・密接かつ適切な連携を図る日（曜日）および時間 

 ・連携看護職員の通所介護事業所での業務内容 

・緊急時における連絡体制 

 

２ 手続き 

  特段の手続きは不要ですが、変更届出書（定員の変更）や指定（更新）申請等におい

ては、上記内容が確認できる書類の提出が必要です。 

 

３ Ｑ＆Ａ 

Ｑ１．午前は通所介護事業所の看護職員の配置があり、午後は連携病院等と密接かつ適

切な連携を図っている場合、看護職員が確保されているものと考えられるか？ 

Ａ１．上記④～⑧を満たした場合は、看護職員が確保されているものとする。 

 

Ｑ２．例えば、一人の看護職員を午前はＡ通所介護事業所に配置、午後はＢ通所介護事

業所に配置し、緊急時に適切な指示ができる連絡体制が確保されている場合、両事業

所とも看護職員が確保されているものと考えられるか？ 

Ａ２．同一敷地内の事業所であれば従前からの取扱いのとおりであるが、同一敷地内でな

い場合は看護職員が一人の場合、例えばＡ事業所において看護業務を行っている時間帯

（看護職員として専従する時間帯）においては、Ｂ事業所の緊急時に駆けつけられたり、

適切に指示ができる体制とは言えないことから認められない。 

 

Ｑ３．午前は看護職員の勤務があるが午後から帰宅した場合、緊急時に電話連絡等で適

切な指示ができる連絡体制が確保されている場合は、密接かつ適切な連携を図ってい

るものとして取り扱ってよいか。 
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Ａ３．拘束力を維持した上で連携が取れる状態が必要であり、例えば自宅で待機している

場合も含め、事業所として看護職員について拘束力が働かない場合は、緊急時に駆けつ

けられたり、適切に指示ができる体制とは言えないことから認められない。 

 

 
【参考】 

○〔指定居宅サービス等の事業の人員、設備及び運営に関する基準（平成 11 年 3 月 31 日厚生省

令第 37 号〕 

第 93 条第 1 項第 2 号 

 看護師又は准看護師（以下この章において「看護職員」という。） 指定通所介護の単位ご

とに、専ら当該指定通所介護の提供に当たる看護職員が１以上確保されるために必要と求め

られる数 
○〔指定居宅サービス等及び指定介護予防サービス等に関する基準について（平成 11 年 9 月 17

日老企第 25 号）〕 

６ 通所介護 

（１）従業者の員数 
⑥ 看護職員については、提供時間帯を通じて専従する必要はないが、当該看護職員は提供

時間帯を通じて指定通所介護事業所と密接かつ適切な連携を図るものとする。 
  また、病院、診療所、訪問看護ステーションとの連携により、看護職員が指定通所介護

事業所の営業日ごとに利用者の健康状態の確認を行い、病院、診療所、訪問看護ステーシ

ョンと指定通所介護事業所が提供時間帯を通じて密接かつ適切な連携を図っている場合に

は、看護職員が確保されているものとする。 
  なお、「密接かつ適切な連携」とは、指定通所介護事業所へ駆けつけることができる体制

や適切な指示ができる連絡体制などを確保することである。 
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◎運営基準にかかる指摘事項

①指摘内容

サービス提供記録について、通所介護計画に沿った実施状況及び目標の達成状況の具体的

な記載が少なかった。

②関係基準

指定居宅サービス等の事業の人員、設備及び運営に関する基準 第９９条５

③改善策

通所介護計画に沿ったサービス提供の実施が客観的に分かるように記録すること。
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◎運営基準にかかる指摘事項

①指摘内容

会議、研修等の開催が記録で確認できない。

②関係基準

指定居宅サービス等の事業の人員、設備及び運営に関する基準 第１０１条３

③改善策

会議や研修を実施した際は、実施日・参加者・内容が客観的に分かるような記録が残されていなけれ

ば開催したとは認められないため留意すること。
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◎運営基準にかかる指摘事項

①指摘内容

感染症又は食中毒の予防及び蔓延防止のための対策を検討する委員会の開催が６月に１回以上義務付

けられたが、開催の確認ができなかった

②関係基準

指定居宅サービス等の事業の人員、設備及び運営に関する基準 第１０４条の２

③改善策

委員会は必ず６月に１回以上開催し、実施後には実施したことが客観的に見て分かるように記録を残

すこと。
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◎運営基準にかかる指摘事項

①指摘内容

送迎の記録について、事業所の到着時間及び出発時間の記載がなかった。

②関係基準

指定居宅サービス等の事業の人員、設備及び運営に関する基準 第１０５条で準用する第１６条

③改善策

通所介護計画に定められたサービス提供区分でのサービス提供実施が客観的に分かるよう、到着時間及び

出発時間の記録を残しておくこと。また、利用者の心身の状況や自然災害等でやむを得ず提供時間が短く

なった場合には、その旨を記載したうえで、計画上に定められたサービス提供時間区分で請求すること。
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◎報酬算定にかかる指摘事項

①指摘した項目

事業所規模区分

②指摘した内容

前年度の平均利用延人員数が確認できない

③改善策

翌年度の報酬算定の根拠となる当該年度（3月を除く）の1月当たりの平均延利用者数を算定し、
その記録を行うこと。その結果、規模区分に変更がある場合は速やかに届け出ること。
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◎報酬算定にかかる指摘事項

①指摘した加算

入浴介助加算

②指摘した内容

入浴に関する研修が確認できない

③改善策

入浴介助に関わる職員に対し、介助に必要な技術の向上を図るため、入浴に関する研修を行い、

記録に残すこと。
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◎報酬算定にかかる指摘事項

①指摘した加算

認知症加算、中重度ケア体制加算

②指摘した内容

利用者割合について、要件を満たしていることが分かる計算書等の作成が確認できない

③改善策

前年度又は算定月の前３月の実績が客観的に分かるよう記録に残すこと。
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◎報酬算定にかかる指摘事項

①指摘した加算

個別機能訓練加算

②指摘した内容

３月ごとに１回以上の利用者宅への訪問が確認できない

③改善策

利用者宅への訪問については、訪問実施計画等を作成し、利用者のニーズを把握し、生活状況を確認

すること。
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