
令和６年集団指導

介護サービス事業者経営情報データベースシステム

滋賀県健康医療福祉部医療福祉推進課



経営情報の報告概要



◎経営情報データベースシステム

制度の趣旨

介護現場における人材不足の状況、新興感染症等による介護事
業者への経営影響を踏まえた支援、制度の持続可能性などに的確
に対応するとともに、物価等に当たり経営影響を踏まえた的確な
支援策の検討を行う上で、３年に１度の介護事業経営実態調査を
補完する必要がある。

このため、介護サービス事業者経営情報の収集及びデータベー
スの整備をし、収集した情報を国民に分かりやすくなるよう属性
等に応じてグルーピングした分析結果を公表する制度を創設する
こととしたものである。



◎経営情報データベースシステム

報告スケジュール

報告の対象となる介護事業者は、毎会計年度終了後３か月以内
に経営情報の届出を行う必要があります。

（例）決算日：令和７年８月31日

報告期間：令和７年９月～11月30日









GビズIDの取得について











報告の流れ







報告内容の確認・修正
登録したアカウント情報の修正





問合わせ先



お問合わせにあたってのお願い

・問い合わせ支援コンテンツ

（資料６）←どのマニュアルを見るべきか知りたい方はこちら

・介護サービス事業者経営情報の報告等に関するQ&A

（資料７）←よくある質問はこちら

多くの利用者からの質問に対して適切に対応するために、お問合
わせ前に以下のお問い合わせ支援コンテンツ、Q&A、HP等をご確
認いただくようご協力のほど、お願いします。



• システムに関する照会

【ヘルプデスク問い合わせ先】
登録時のエラーやシステムの不具合等システム
に関するお問い合わせは、以下のメールアドレ
スより、ヘルプデスクまで送付いただきますよ
うお願いいたします。

helpdesk_kaigokeiei@kaigokensaku.mhlw.go.jp

• 制度に関する照会

【医療福祉推進課問い合わせ先】
マニュアル等をご確認の上、制度等に関するどうし
てもご不明な点は、下記アドレスおよび送信内容に
て送付いただきますようお願いいたします。

joho-kaigo@pref.shiga.lg.jp

• GビズIDに関する照会

【GビズID窓口問い合わせ先】
以下のURLからご質問ください。

https://gbiz-id.go.jp/top/contact/contact.html

送信内容

①事業所名

②事業所番号

③サービス種別

④担当者名

⑤連絡先電話番号

⑥質問内容

mailto:helpdesk_kaigokeiei@kaigokensaku.mhlw.go.jp
mailto:joho-kaigo@pref.shiga.lg.jp
https://gbiz-id.go.jp/top/contact/contact.html


関係HP案内



関係HP

「介護サービス事業者の経営情報の調査及び分析等」に関する通
知、事務連絡や説明会資料等は、厚生労働省サイトに随時掲載さ
れます。

集団指導で使用した資料等は、滋賀県HPに掲載しますのでご活
用ください。


