
知っていた・聞いたことが

あった

89%

知らなかった

9%

不明

2%

SHIGA
SHIGA

滋 賀 県 の 防 犯 情 報 を 発 信 し ま す 。

裏面につづく

特殊詐欺の被害者から被害の詳しい状況や心情などについて聞き取りを実施（R6被害：281件）

騙されない・気にしていない

91%

騙されるかも

しれない

5%

不明

4%

騙されない・気にしていない 225人
騙されるかもしれない 12人
不明 10人

合計 247人

被害者の約９割が、被害を

だと思っていました

知っていた・聞いたことがあった 220人
知らなかった 23人
不明 4人

合計 247人

28件

83件

77件

81件

91件

88件

70件

29件

Ｒ５年

Ｒ６年

～39歳 40～64歳 65～79歳 80歳～

被害者の年齢層

特殊詐欺は高齢者が被害に遭う犯罪だと思っていませんか？

① 自分が被害に遭う（騙される）かもしれないと思っていましたか？

② 「特殊詐欺」について知っていましたか？

若い世代の
被害が増加 （266件）

（281件）

知っていた

24%

知らなかった

73%

不明

3%

③自分が被害に遭った手口について知っていましたか？

知っていた 52人
知らなかった 161人
不明 7人

合計 220人

※「特殊詐欺」について「知っていた・聞いたことがあった」と
答えた220人に聞き取り
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④ 県内又は全国の被害状況（件数・被害額）を知っていますか？

知らない

90%

知っている

7%

不明

3%

知らない 221人
知っている 18人
不明 8人

合計 247人

⑤送金することを決めた犯人からの文言は何ですか？

⑥被害に遭ったと気づいたきっかけは？

令和6年中 全国の被害
認知件数 20,987件
被害額 約721.5億円

令和6年中 滋賀県の被害
認知件数 281件
被害額 約7.4億円

・留守番ボタンをポチっと作戦
→常時留守番電話設定で犯人と話す機会を作らない！

・AIを活用した特殊詐欺対策サービスの利用
・国際電話番号発着信休止サービス
→最近の詐欺の電話は国際電話番号から発信されています！
国際電話番号からの着信を無償で休止できるサービスを活用して

詐欺の電話をブロックしましょう！

固定電話
対策

・非通知、無登録番号等拒否設定
・迷惑メール受信拒否設定

携帯電話
対策

県警からの防犯情報を
「ぽけっとポリスしが」で
チェックしよう

犯人は様々な
文言を使って
金銭を騙し取ろう
とします

自分一人で判断せず、
身近な家族や知人、
警察に相談しましょう

71
40
40

31
26

15
13
13

9
6
4

77

返金される

急いでください

裁判になる

犯罪に該当する

法的措置を執る

迷惑がかかる

身内が大変な目に遭う

利用停止になる

個人情報が漏洩している

あなたも被害に遭う

交換した方がいい

その他

延べ345件

79

76

42

22

8

5

5

10

自分で気づいた

家族・知人に相談

警察に相談

金融機関からの声掛け

コンビニからの声掛け

行政機関に相談

その他

不明 合計247件


