
掲載日 タイトル 頁

4月11日
偽物だったブランドのジャケット
詐欺的なサイト、返品や返金は困難 27

4月25日 「登録完了」にご用心　安易に支払わない 28

5月9日 開運ブレスレットに50万円　安易に個人情報は教えない 29

5月23日 高額な手術費用に困惑　施術前に十分相談を 30

6月6日 「水道局」かたり汚泥清掃　許可業者か自治体に確認を 31

6月20日
分割払いで中古車購入、キャンセル可能か
売買は成立、契約は慎重に 32

7月4日 注文した覚えのない商品が届いた　受け取り拒否し返送を 33

7月18日 子どもが親のカードを無断で使用　利用額の制限設定を 34

8月1日 屋根瓦修理注意点は　複数業者見積もりを 35

8月15日 アートメーク　施術には医師の免許が必要 36

8月29日 高齢者の消費者被害　不審感じたら断って 37

9月12日 エアゾール式簡易消火具が破裂　リコール該当か確認を 38

9月26日 複数人物登場の詐欺　不審電話 相手にせず 39

10月10日 返品は可能か確認を 40

10月24日 ワンクリック詐欺　スマホ 受信拒否かアドレス変更を 41

11月7日
宅配便で身に覚えのない商品が届き困惑
受け取り拒否し代金支払わないで 42

11月21日 浄水器契約解約したいが　クーリングオフの相談を 43

12月5日 ウイルス偽警告広告　慌てずウインドー閉じて 44

12月19日 訪問購入　不審感じたらきっぱり断って 45

1月9日 コイン駐車場 想定外の高額料金　看板の表示内容に注意を 46

1月23日 屋根工事の訪問業者　その場で契約せず確認を 47

2月6日 電話勧誘でプロバイダー変更　遠隔操作に注意、手続は慎重に 48

2月20日 架空請求トラブルにご注意を　身に覚えのない請求　無視を 49

3月6日 家庭教師と教材勧誘　長期契約には注意を 50

3月21日 アパートの敷金トラブル　ＨＰで負担基準 確認を 51

3 消費生活相談事例集

 報道機関（中日新聞朝刊紙面欄）掲載提供資料
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