
第三者
評価結果

●
×

評価の着眼点(該当する場合は□にチェック）

1
① 園の保育理念や基本方針が明文化され、保護者や関

係者への周知を図っている。 a ● ア
園の保育理念や基本方針は、児童憲章、児童の権利に関する条約、児童福祉法の精神を踏襲
している。

● イ 園の保育理念や基本方針は、保育所保育指針の内容を理解し、それに準拠している。

● ウ 園の保育理念や基本方針は、大津の保育理念や基本方針に基づいている。

● エ 園の保育理念や基本方針を園の概要や発行文書、ホームページ等に記載し、周知している。

● オ
園の保育理念や基本方針は、会議や学習会での説明・協議等を通じて、職員への周知が図られ
ている。

● カ
入園のしおりや説明会資料等を工夫し、園の保育理念や基本方針について保護者等にわかりや
すく説明する機会を設け、周知を図っている。

● キ 園の保育理念や基本方針の周知状況を確認し、継続的に周知に努めている。

Ⅱ　組織の運営管理

Ⅱ-１　各職員の役割と責任の明確性

第三者
評価結果

●
×

評価の着眼点(該当する場合は□にチェック）

2
① 職員一人一人の役割と責任が明確になっており、職

員がそれを理解して業務を遂行している。 a ● ア
保育の目標が達成されるよう、職務分掌（各人が行うべき役割・責任の範囲）が明確になってお
り、文書化するとともに、会議において職員に表明し周知を図っている。

● イ
職員一人一人が、園の保育理念や基本方針を正しく理解し、同じ方向性を目指して、職員が協
力して取組んでいる。

● ウ
定期的かつ必要に応じて保育についての会議を開催し、職員間のコミュニケーションが活発に行
われている。

● エ
職員一人一人の意見が尊重され、気づいたことや意見を率直に出し合える職場風土がつくられて
いる。

● オ
有事（災害、事故等）の際には、迅速に上司への報告がなされ、園全体が組織的に解決に向かっ
て協力し合える。

第三者
評価結果

●
×

評価の着眼点(該当する場合は□にチェック）

3
② 遵守すべき法令等を正しく理解するための取組を

行っている。 a ● ア 保育を実施するにあたって遵守すべき法令等を十分に理解している。

● イ
遵守すべき関係法令について習熟するための研修に参加し、かつ園内での学習会を開催し、職
員の法令等の理解に努めている。

● ウ 環境への配慮等を含む幅広い分野について、遵守すべき法令等を把握し、取組を行っている。

● エ
有事（災害、事故等）の園長の役割と責任について、不在時の代行者やその分掌を明確にしてい
る。

第三者
評価結果

●
×

評価の着眼点(該当する場合は□にチェック）

4
① 職員の就業状況や意向を反映し、働きやすい職場づ

くりに取組んでいる。 b ● ア 職員の就業状況や意向の把握等に基づく労務管理を適切に行っている。

✖ イ ワーク・ライフ・バランスに配慮した取組を行っている。

● ウ 時間外勤務をする場合は、本市のルールに基づいて行われている。

● エ
定期的に園長と職員の個別面談の機会を設け、職員の悩み・相談窓口を組織内に設置するな
ど、職員が相談しやすい工夫をしている。

● オ 職員の心身の健康と安全の確保に努め、その内容が職員に周知されている。

保育所サービス評価結果記入様式

Ⅰ　保育の基本方針

Ⅰ-１　理念・基本方針

Ⅱ-３-(１)職員の就業状況に配慮がなされている。

【判断した理由・特記事項等】
年度当初の会議で職員全員に保育理念や大切にすることの確認を行っ
ている。また年度途中でも、職員会議や保育会議・ねらい会議・チー
フ会議等の中で保育理念や方針を伝えるなど、職員へは日々意識でき
る機会を設けている。一方保護者に対しては、新入児説明会や継続児
説明会等で伝えているが十分ではなく、紙面伝達を含めて機会を捉え
て丁寧に説明する必要性を感じている。

【判断した理由・特記事項等】
定例会議（保育会議・ねらい会議・除去食会議等）に加え、随時委員
会・チーム会議・行事会議等があり、トップダウンではなく先ずは全
職員を一つのチームとして捉え、職員一人ひとりが意見の言えるボト
ムアップの組織作りができている。コンプライアンス面談など面談の
機会を大切にしている。また、園長は職員の性格も考慮して、園長か
ら声を掛けるなどの工夫をしている。有事の時に備えて、緊急連絡簿
や事務分担表において役割と責任を明確にしている。

　　　　　大津市立唐崎保育園　第三者評価結果
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（評価日：令和５年１２月１４日、１５日）
● 評価の方法
　①評価の着眼点について、チェック欄のドロップダウンから●・✖のいずれかを選択してください。
　②自己評価結果は、評価の着眼点について●が100％でa、50％以上でｂ、50％未満はcを目安に評価ください。
　③【判断した理由・特記事項等】を「【判断した理由・特記事項等】欄」にご記入ください。

Ⅰ-１-(１)保育理念、基本方針が確立・周知されている。

Ⅱ-１-(１)職員の役割と責任が明確になっている。

Ⅱ-２　法令遵守

Ⅱ-３　人事管理

【判断した理由・特記事項等】
「保育のガイドライン」や児童に関する法令集などを事務所に整備し
ている。職員個々の「研修受講票」を作成して、職員が法令等に関す
る研修の機会を持てるよう把握に努めている。更に、防災関連の各種
法令や道路交通法などの法令集を整えることを期待したい。

【判断した理由・特記事項等】
就業状況に関しては、子どもたちが在園している時間帯は事務作業等
を行う余裕がなく、子どもたちが降園してからになるため、残業をせ
ざるを得ない状況である。また、事務作業以外にも雨の日など環境面
で手作りのナイロン屋根を張る作業など、環境整備のための作業が増
えていることも、業務過多の要因とは思われる。有給休暇や休憩の取
り方などもチーフ会議を実施し、各クラスが事務所で記録等が出来る
時間を持てるよう工夫している。

Ⅱ-２-(１)職員が法令を遵守している。
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第三者
評価結果

●
×

評価の着眼点(該当する場合は□にチェック）

5
① 職員一人一人に学習･研修の機会が計画的に確保され

ている。 a ● ア
職員一人一人が自身の専門性を高めるための目標をもち、計画的に研修を受講できるよう、コ
ミュニケーションの下、勤務体制や人員配置を工夫している。

● イ
大津市研修計画や外部研修の機会を利用し、階層別・職種別・テーマ別研修等の機会を確保
し、職員の職務や必要とする知識・技術水準に適した研修機会を確保している。

● ウ 新任職員をはじめ職員の経験や習熟度に配慮した個別的なＯＪＴを適宜行っている。

● エ
研修で得た知識や技術を他の職員と共有する場を設け、保育所全体の保育実践の質や専門性
の向上につなげていくよう努めている。

● オ 外部研修に関する情報提供を適切に行うとともに、参加を勧奨している。

第三者
評価結果

●
×

評価の着眼点(該当する場合は□にチェック）

6
① 実習生等の保育に関わる専門職の研修・育成につい

て体制を整備し、積極的な取組をしている。 a ● ア 実習生等の保育に関わる専門職の研修・育成に関する基本姿勢を明文化し、実行している。

● イ 実習生が園児と関わる際の指導の手順や安全管理について、職員間で共通理解している。

● ウ 実習生を指導する職員に対する指導・支援体制を構築している。

● エ 実習生の受け入れ状況について、事前に保護者へ情報提供している。

● オ
実習については、学校側と連携して実習内容について連携してプログラムを整備するとともに、実
習期間中においても継続的な連携を維持している。

第三者
評価結果

●
×

評価の着眼点(該当する場合は□にチェック）

7
① 保育運営の透明性を確保するための情報公開が行わ

れている。 b ● ア
ホームページ等の活用により、園の保育理念や基本方針、保育の取組内容等を適切に公開して
いる。

● イ
保育所における、地域の福祉向上のための取組の実施状況をはじめ、自己評価結果及び第三
者評価の受審結果、並びに苦情・相談の体制及び内容について、適切に公表している。

✖ ウ
自己評価や第三者評価、苦情・相談等による課題や指導、指摘事項に基づく改善・対応の状況
について公表している。

● エ
園の保育理念や基本方針、保育の取組内容、園の課題等について、協力者会議等機会を活用
し、社会・地域に対して保育所の存在意義や役割を明示・説明するよう努めている。

● オ
すべての子どもの健やかな育ちの実現を目的に、地域回覧や行事への参加呼びかけ等、地域の
子育て家庭へも公開・情報提供し、地域に開かれた園づくりを行っている。

8
② 公正かつ透明性の高い適正な運営のための取組が行

われている。 a ● ア 保育所における事務に関する職務分掌と権限・責任が明確にされ、職員と認識共有している。

● イ 保育所における事務について自主監査を実施するなど、公正な運営に努めている。

● ウ
定期監査等内部監査の結果や統括課による指導や指摘事項に基づいて、迅速に改善・対応を
行っている。

● エ
適正な保育運営のために、外部監査、協力者会議、第三者評価の活用等により、保育運営に関
する外部の専門家によるチェックを行っている。

● オ
懸案事項について早期発見し、上司及び統括課へ報告・相談を行い、適切な初期対応で未然
防止に努めている。

第三者
評価結果

●
×

評価の着眼点(該当する場合は□にチェック）

9
① 子どもと地域との交流を広げるための取組を行って

いる。 a ● ア
地域との関わり方について基本姿勢を明確にし、地域の行事や活動に参加する際、子どもの個別
的状況に配慮しつつ、職員が支援を行う体制を整えている。

● イ
活用できる社会資源や地域の情報を収集し、掲示板等の利用により保護者に情報を提供してい
る。

● ウ
園の保育の取組や子ども理解への促進のため、地域の人々と園児が交流する機会を設けるな
ど、計画的に取組を行っている。

● エ 個々の子どもや保護者のニーズに応じて、地域における社会資源を利用するよう推奨している。

10
② ボランティア等の受入れに対する基本姿勢を明確に

し体制を確立している。 a ● ア
ボランティアの受入れに関する基本姿勢を明確にし、ボランティアに対して、子どもとの交流を図
る視点等について、丁寧な説明や支援を行っている。

● イ 地域の学校教育等への協力・協働体制について、基本姿勢を明確にして行っている。

● ウ
ボランティアの受入れに際し、登録手続、ボランティアの配置、事前説明等に関する事項が確立
しており、職員間で共有理解を図っている。　　（※個人情報保護、人権擁護、関わりの視点等）

● エ ボランティアの受入れ状況について、事前に保護者へ情報提供を行っている。

Ⅱ-４　人材育成

Ⅱ-６　地域との交流・連携

Ⅱ-６-(１)地域との関係が適切に確保されている。

Ⅱ-４-(２)実習生等の保育に関わる専門職の研修・育成
　　　　が適切に行われている。

Ⅱ-５-(１)保育運営の透明性を確保するための取組が
　　　　　行われている。

Ⅱ-４-(１)職員の質の向上に向けた体制が
　　　　　作られている。

Ⅱ-５　保育運営の透明性の確保

【判断した理由・特記事項等】
「ボランティア受け入れに関する申請書」を用意して受け入れてい
る。地域関係者が開催する秋祭りに参加して、地域住民との交流に努
めている。小学5年生と5歳の交流事業（５・５交流）はないが、唐崎
小学校への1日入学を行い、子ども同士の交流を図っている。また、
学区の「校園長会」に参加している。

【判断した理由・特記事項等】
大津市作成の「研修受講票」をもとに、職員の一年間の研修計画を立
てている。また、外部研修に関する情報も提供をしている。その中で
職員一人一人の受講したいという意欲を大切にしており、可能な限り
受講できるように配慮している。研修報告やＯＪＴもしっかり実施さ
れている。

【判断した理由・特記事項等】
大津市作成の「保育実習の手引き」に基づき実習生等を受け入れてい
る。また受け入れ前には、実習指導に関し園内で気をつけることを共
有している。実習生は「実習中」というカードを持参し玄関に掲示し
ており、保護者にも分かるようにしている。

【判断した理由・特記事項等】
職員の自己評価は年に1回、12月に実施している。その自己評価結果
を人事評価と連動したかたちでの有効活用を期待したい。第三者委員
と保育園協力者委員合同の会議を年3回開催している。また、耐震工
事後には子育て支援事業を実施している。事業の広報は「からさきっ
子通信」を地域に回覧して地域へ情報を伝えている。

【判断した理由・特記事項等】
指導監査や定期監査が年に１回行われている。また、準公金の監査も
年に１回ある。監査結果等も園内で共有し、改善すべきことは早急に
対応している。

【判断した理由・特記事項等】
活用できる社会資源や地域情報はクラス前に掲示している。コロナ禍
で実施できなかったが、ボランティアグループ「ひまわり」との交流
もあり、卒園式のコサージュは例年手作りで作成してもらっている。
隣の幼稚園とは「かよう会」として交流している。散歩時には近くの
神社へ出向き唐崎神社の神主さんのお話を聞くなど、学区独自の文化
に触れている。
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第三者
評価結果

●
×

評価の着眼点(該当する場合は□にチェック）

11
① 保育所として必要な社会資源を明確にし、関係機関

等との連携が適切に行われている。 a ● ア
関係機関・団体と定期的な連携且つ必要に応じて連絡会を行い、問題・課題の共有を図ってい
る。

● ウ
子どもとその保護者のアフターケア等を含め必要に応じて適当な関係者に協力を仰ぎ、地域での
支援のネットワーク化に取り組んでいる。

● エ
家庭での虐待等権利侵害が疑われる子どもへの対応について、子ども家庭相談室やすこやか相
談所、児童相談所、要保護児童対策地域協議会など関係機関との連携を図っている。

Ⅲ　適切な保育の実施

第三者
評価結果

●
×

評価の着眼点(該当する場合は□にチェック）

12
① 子どもの人権を尊重した保育について共通の理解を

もつための取組を行っている。 a ● ア
子どもの人権を尊重した保育に関する基本姿勢について、職員が理解し、保育の実施方法に反
映されている。

● イ
子どもの人権を尊重した保育の提供に関する「倫理綱領」について、職員が理解し、実践するた
めの取組を行っている。

● ウ 子どもの権利や基本的人権への配慮について、組織で学習会・研修を実施している。

● エ
子どもの権利や基本的人権への配慮について、定期的に状況の把握・評価等を行い、必要な対
応を行っている。

● オ 子どもたちに互いを尊重し合える心を育むための具体的な取組を行っている。

● カ
ジェンダー（社会的・文化的性差）への先入観（性別役割分担意識）による固定的な対応をしない
ように配慮している。

● キ
子どもの人権、文化の違い、互いを尊重する心について、その保育方針等を保護者に示すととも
に、保護者の理解を図る取組を行っている。

13
② 子どものプライバシー保護等の権利擁護に配慮した

保育が行われている。 b ● ア
子どものプライバシー保護について、規程・マニュアル等に基づき、職員が理解し、保育の実施
方法に反映されている。

● イ
子どもの虐待防止等の権利擁護について、規程・マニュアル等に基づき、職員が理解し、保育の
実施方法に反映されている。

✖ エ
一人一人の子どもにとって、生活の場にふさわしい快適な環境を提供し、子どものプライバシーを
守れるよう設備等の工夫を行っている。

✖ オ 子ども・保護者にプライバシー保護と権利擁護に関する取組を周知している。

● カ 不適切な事案が発生した場合の対応方法等について確立し、職員に周知している。

第三者
評価結果

●
×

評価の着眼点(該当する場合は□にチェック）

14
① 利用希望者に対して保育所選択に必要な情報を積極

的に提供している。 a ● ア
保育の理念や基本方針、保育の内容や保育所の特性等を紹介した資料を、必要に応じて提供
できるよう準備している。

● イ
保育所を紹介する資料は、言葉遣いや写真・図・絵の使用等で誰にでもわかるような内容にして
いる。

● ウ 保育所の利用希望者については、個別に丁寧な説明を実施している。

● エ 見学等の希望に対応している。

● オ 利用希望者に対する情報提供について、適宜見直しを実施している。

15
② 保育の開始・内容の変更にあたり保護者等にわかり

やすく説明している。 a ● ア 保育の開始にあたって、重要事項説明書を用いて保護者にわかりやすく説明している。

● イ
保育の内容に変更が生じる際は、説明と同意にあたって、保護者等の意向に配慮し、保護者等
がわかりやすいように工夫した資料を用いて説明している。

● ウ 説明にあたっては、保護者等が理解しやすいような工夫や配慮を行っている。

● エ
保育の開始時や内容に変更が生じる際には、保護者等の同意を得た上でその内容を書面で残し
ている。

● オ
特に配慮が必要な保護者への説明については、ルール化され、適正な説明、運用が図られてい
る。

16
③ 保育所等の変更にあたり保育の継続性に配慮した対

応を行っている。 a ● ア
保育所等の変更にあたり、保護者の希望により、保育の継続性に配慮した手順で、引継ぎ文書等
で申し送りや連携を実施している。

● イ
保育所の利用が終了した後も、保育所として子どもや保護者等が相談できるように担当者や窓口
を設け、対応している。

● ウ
保育所の利用が終了した時に、子どもや保護者等に対し、その後の相談方法や担当者について
説明を行い、その内容を記載した文書を渡している。

【判断した理由・特記事項等】
子どもの人権に関しては、他保育園での不適切事例を職員間で検討・
共有している。性差については、保健の先生を中心に絵本を通じて子
どもたちと一緒に学習する機会を設けている。身体計測時は男女分け
て実施している。子どもたちへは男の子だから女の子だからではな
く、自由に好きな色やキャラクター、遊びを選んでもらうなど、子ど
もたちの自主性を尊重している。

【判断した理由・特記事項等】
園舎の耐震工事後、トイレ環境が変わり出入り口が廊下から出入りす
る配置となった。結果として、廊下からトイレ内の様子がはっきり見
える状態となり、また、便器同士の間仕切りもないためプライバシー
に配慮できているとは言いがたい状態である。各保育室に空間のゆと
りがないため配慮が必要な子どもがクールダウンできる空間の確保
や、保護者との相談を受ける場所の確保など、施設環境によるプライ
バシー確保の制約が見受けられた。

【判断した理由・特記事項等】
8月・9月・10月は保育園の二次申し込み前の期間で見学者が増えるた
め、保育に支障の無いように調整をしている。それ以外の時期に関し
ては見学希望に都度対応し、見学時には園の情報を詳しく伝えてい
る。

【判断した理由・特記事項等】
保育の開始時には、外国籍の保護者や配慮が必要な保護者には大事な
部分のみを切り取り、絵や図により解りやすく説明している。必要に
応じて個別的な対応（手紙配布、詳しい電話説明など）を行ってい
る。

Ⅲ-２-(１)保育の提供に関する説明と同意が適切に
　　　　　行われている。

Ⅲ-２　保育に係る説明責任

Ⅲ-１　子どもの人権を尊重した保育の推進

Ⅲ-１-(１)子どもの人権を尊重する姿勢が明示されている。

当該地域の関係機関・団体について、個々の子どもとその保護者が必要とする支援ニーズに対
応できる社会資源（すこやか相談所・医療機関・消防署・地域交番等）を明示したリストや資料を
作成し、職員間で情報の共有化が図られている。

● イ

子どものプライバシー保護と虐待防止に関する知識、児童福祉事業に携わる者としての姿勢・責
務、利用者のプライバシー保護や権利擁護に関する規程・マニュアル等について、職員に研修を
実施している。

ウ●

Ⅱ-６-(２)関係機関との連携が確保されている。

【判断した理由・特記事項等】
園は社会福祉協議会や民生委員・児童委員など必要な支援内容によっ
て、関係機関との連携を図っている。子どもの権利侵害が疑われる事
案などについては、密に子ども子育て安心課と連絡をとり、より良い
支援に繋げている。

【判断した理由・特記事項等】
卒園後の相談窓口などの案内はしていないが、子どもや保護者がいつ
でも相談に来れるように、園長や元担任が対応をしている。
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第三者
評価結果

●
×

評価の着眼点(該当する場合は□にチェック）

17
① 子ども・保護者の利用者満足の向上を目的とする仕

組みを整備し、取組を行っている。 b ● ア 日々の保育のなかで、子どもの生活と遊びが充実しているか、把握するように努めている。

● イ 一人一人の保護者と日常的な情報交換に加え、個別面談等を行っている。

● ウ 家庭の状況や保護者との情報交換の内容が必要に応じて記録されている。

✖ エ
保護者への個別の相談面接や日々の聴き取り、保護者懇談会、保育の取組内容や職員の対応
等に関するアンケート等、適宜行っている。

✖ オ
保護者アンケートについて、把握した結果を分析・検討するための会議を開催し、その結果にもと
づいて具体的な改善を行っている。

第三者
評価結果

●
×

評価の着眼点(該当する場合は□にチェック）

18
① 保護者が要望･意見を述べやすい環境を整備し、保護

者等に周知している。 b ● ア
子どもの発達や育児等について、懇談会等の話し合いの場に加えて、保護者と共通理解を得る
ための機会を設けている。

● イ
保護者が要望したり意見を述べたりする際に、複数の方法や相手を自由に選べることをわかりや
すく説明した文書を作成し、見えやすい場所に掲示している。

✖ ウ 要望しやすく、意見を述べやすいスペースの確保・声漏れへの配慮等、環境に配慮している。

● エ
保護者の就労等、個々の事情に配慮して、要望・意見の申出に柔軟に応じられるよう対応してい
る。

19
② 保護者からの要望･意見に対して、組織的かつ迅速に

対応している。 b ● ア
要望や意見を受けた際の記録の方法や報告の手順、対応策の検討等について定めた本市の苦
情対応マニュアルに基づき、適切に対応している。

● イ
職員は、日々の保育の提供において、保護者が要望を出しやすく意見を述べやすいように配慮
し、適切な相談対応と意見の傾聴に努めている。

✖ ウ 意見箱の設置、アンケートの実施等、保護者の意見を積極的に把握する取組を行っている。

● エ
職員は、把握した要望や意見について、検討に時間がかかる場合に状況を速やかに説明するこ
とを含め迅速な対応を行っている。

● オ 要望・意見等の対応内容に基づき、保育の質の向上に向けた取組を行っている。

20
③ 苦情解決の仕組みが確立しており、十分に周知・機

能している。 b ● ア
苦情解決の体制（苦情解決責任者の設置、苦情受付担当者の設置、第三者委員の設置）を整
えている。

● イ
苦情解決の仕組みをわかりやすく説明した掲示物が掲示され、資料を保護者等に配布し説明し
ている。

✖ ウ
意見箱の設置やアンケート（匿名）を実施するなど、保護者等が意見・苦情を表明しやすい工夫
を行っている。

● エ 苦情内容については、受付簿及び解決を図った記録を適切に保管している。

● オ 苦情内容に関する検討内容や対応策については、保護者等に必ずフィードバックしている。

● カ 苦情内容及び解決結果等は、苦情を表明した保護者等に配慮したうえで、公表している。

● キ 苦情相談内容に基づき、保育の質の向上に関わる取組を行っている。

第三者
評価結果

●
×

評価の着眼点(該当する場合は□にチェック）

21
① 安心・安全な保育の提供を目的とするリスクマネジ

メント体制が構築されている。 a ● ア
事故発生時の対応と安全確保について責任、手順、対応策を示した危機管理マニュアルを職員
が理解し、それに基づき実践している。

● イ
子どもの安心と安全を脅かす事例の収集を積極的に行い、収集した事例をもとに、職員の参画の
もとで発生要因を分析し、改善策・再発防止策を検討・実施する等の取組を行っている。

● ウ 職員に対して、安全確保・事故防止に関する研修を行っている。

● エ
事故防止策等の安全確保の実施状況や実効性について、月2回安全点検日を設け、評価・見直
しを行っている。

22
② 感染症の予防や発生時における子どもの安全確保の

ための体制を整備し、取組を行っている。 a ● ア 感染症対策について、責任と役割を明確にした管理体制を整備している。

● イ
感染症の予防と発生時の対応マニュアルを職員が理解し、感染症が発生した場合には、適切に
対応している。

● ウ 担当者等を中心にして、感染症の予防や安全確保に関する学習会を適時開催している。

● エ 対応マニュアル等に変更が必要な場合は、迅速に統括課担当者へ連絡している。

● オ 感染症の予防策を適切に講じている。

● カ 感染症流行時には、保護者への情報提供が適切になされている。

Ⅲ-３-(１)子ども・保護者の利用者満足の向上に
　　　　　努めている。

Ⅲ-４-(１)　安心・安全な保育の提供のための
　　　　　　組織的な取組が行われている。

Ⅲ-３　子ども・保護者の利用者満足

【判断した理由・特記事項等】
障害児親の会「ひまわり会」を今年度も実施し、同じ立場の保護者同
士で保育士とは違った視点での情報交換の機会などがあり、有益な場
となっている。保護者アンケートについては、食事に関するアンケー
トは実施しているが、その他満足度調査などのアンケート収集は実施
できていない。

【判断した理由・特記事項等】
保護者は担任の保育士に要望や意見を伝えているが、その内容を文書
化し見えやすい場所に掲示するまでには至っていない。玄関には意見
箱を設置したり第三者評価委員を記載した文書を掲示している。保護
者からの要望や意見が言い易い相談室などのプライバシー空間が十分
ではない。

【判断した理由・特記事項等】
園の玄関脇に意見箱を設置しており、保護者からの要望や意見につい
ては職員間で共有し、必要な改善に繋げている。但し、各種アンケー
トの実施が出来ておらず、保護者の意見等を積極的に把握するまでに
は至っていない。

【判断した理由・特記事項等】
苦情受付の仕組があり、その対応内容をしっかりと記録している。ま
た、保護者会において意見や苦情内容及びその改善結果などは、公表
できる範囲で保護者へ伝えている。地域からの苦情に関しては丁寧に
聞き取り、必要に応じて課に共有報告している。

【判断した理由・特記事項等】
市が作成した「危機管理マニュアル」に基づき対応している。「安全
点検簿」もあり、点検内容を記録に残している。改善できていない箇
所がある場合に、担当課と連携をとり修繕等行っている。ヒヤリハッ
トやインシデントの報告を丁寧に行い記録し、保育会議等で職員間で
周知し対応策を考えている。

【判断した理由・特記事項等】
保健担当や保健安全委員会が中心となり感染症予防に取り組んでい
る。対応マニュアルに沿って嘔吐物の処理方法などの研修を実施して
いる。食中毒予防のため、調理職員とその他職員とのトイレは完全に
別けられている。各クラス前には感染症流行のお知らせや注意事項を
書いて保護者に知らせている。

Ⅲ-３-(２)保護者が要望･意見等を述べやすい体制が
　　　　　確保されている。

Ⅲ-４　安心・安全な保育の提供　
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23
③ 災害時における子どもの安全確保のための取組を組

織的に行っている。 a ● ア 決められている災害時の対応体制に従い、非常時に行動できるよう、適時訓練している。

● イ
立地条件等から災害の影響を把握し、建物・設備類への対策や、保育を継続するために必要な
対策を講じられるよう、適時イメージトレーニングを行っている。（避難訓練の実施）

● ウ 子ども、保護者及び職員の安否確認の方法を明確にし、すべての職員が周知している。

● エ 食料や備品類等の備蓄リストを作成し、管理者を決めて備蓄を整備している。

● オ
防災計画等を整備し、地元の消防署、警察、自治会、福祉関係団体等と連携するなど、体制を
整え、訓練を実施している。

第三者
評価結果

●
×

評価の着眼点(該当する場合は□にチェック）

24
① 子どもの生活を充実させるために、家庭との連携を

行っている。 a ● ア 連絡帳等により家庭と日常的に情報交換を行っている。

● イ 保育の意図や保育内容について、保護者の理解を得る機会を設けている。

● ウ 様々な機会を活用して、保護者と子どもの成長を共有できるようにしている。

● エ 家庭の状況、保護者との情報交換の内容を必要に応じて記録している。

Ⅲ-５-(２)保護者等の支援 第三者
評価結果

●
×

評価の着眼点(該当する場合は□にチェック）

25
① 保護者が安心して子育てができるよう支援を行って

いる。 a ● ア 日々のコミュニケーションにより、保護者との信頼関係を築くよう取組を行っている。

● イ
保護者が相談する際に、安心して相談できる相手を自由に選べ、個人情報の保護を含め落ち着
いて話せる環境に配慮し、相談に応じられる場所・人の体制に努めている。

● ウ
保護者の就労等個々の事情に配慮して、相談日程や時間帯など保護者の希望に応じられるよう
配慮している。

● エ 保育所の特性を生かした保護者への支援を行っている。

● オ 相談の内容を適切に記録している。

● カ
相談を受けた保育者等が適切に対応できるよう、必要に応じて助言や支援が受けられる体制を
構築している。

26
② 家庭での虐待等権利侵害の疑いのある子どもの早期

発見・早期対応及び虐待の未然防止に努めている。 a ● ア
虐待等権利侵害の兆候を見逃さないように、子どもの心身の状態、家庭での養育の状況について
把握に努めている。

● イ
虐待等権利侵害の可能性があると職員が感じた場合は、速やかに保育所内で情報を共有し、対
応を協議し、対策をとっている。

● ウ
虐待等権利侵害となる恐れがある場合には、予防的に保護者の精神面、生活面への支援を行っ
ている。

● エ
職員に対して、虐待等権利侵害が疑われる子どもの状態や行動などをはじめ、虐待等権利侵害
に関する理解を促すための取組を行っている。

● オ 児童相談所等の関係機関との連携を図るための取組を行っている。

● カ
虐待等権利侵害を発見した場合の対応等についてマニュアルを整備するとともに、マニュアルに
基づく職員研修を実施している。

第三者
評価結果

●
×

評価の着眼点(該当する場合は□にチェック）

27
① 保育について標準的な実施方法が重要事項説明書に

文書化され保育が提供されている。 a ● ア 保育について標準的な実施方法が適切に重要事項説明書に文書化されている。

● イ
保育の標準的な実施方法には、子どもの尊重、プライバシーの保護や権利擁護に関わる姿勢を
明示してある。

● ウ 保育の実施方法について、会議や個別指導等によって職員に周知徹底している。

28
② 保育の標準的な実施方法について、見直す仕組みが

確立している。 a ● ア
実施されている保育内容が、画一的なものとならないよう、検証・見直しを定期的に実施し、常に
一定の水準・内容を実現している。

● イ
検証・見直しにあたり、職員や保護者等からの意見や提案に基づき、子どもに経験させたい保育
内容の変化や時代の保育情勢を踏まえ、保育の質の向上を図る仕組みとなっている。

● ウ 検証・見直したことが職員の共通認識のもとに指導計画に反映されている。

Ⅲ-５　子育て支援

Ⅲ-５-(１)家庭との緊密な連携

Ⅳ-１-(１)提供する保育の標準的な実施方法が明文化
　　　　　され、周知している。

Ⅳ-1　保育の質の確保

【判断した理由・特記事項等】
保育を進めるにあたって変更等がある場合は、保護者へタイムリーに
知らせている。施設環境面で相談室等がないのが難点ではあるが、保
健室などを活用して、プライバシーへの配慮を行い相談の対応を行っ
ている。また、保護者からの相談があった時には、職員一人で対応せ
ず複数名での対応に努めている。

【判断した理由・特記事項等】
子どものへの権利侵害の疑いがあった際には、必要に応じて「子ども
子育て安心課」にも連絡を入れ情報を共有している。また職員間でも
情報共有し、ケースによって会議のメンバーや内容を考えてケース会
議を実施している。

【判断した理由・特記事項等】
園は定期的に保育会議・ねらい会議などきめ細かな会議・委員会活動
等を行い、会議の際には年齢別の発達や人権に配慮できているか確認
している。

【判断した理由・特記事項等】
防災用品や備蓄食品類などの備蓄リストは、担当課と連携をしてが管
理把握している。秋に「引き渡しカード」を使用し保護者を巻き込ん
で訓練を実施した。また、防犯カメラは3カ所設置している。ＡＥＤ
を玄関に置いているため(出入り口が2カ所）園の中央部に設置するこ
とを望む。園舎・園庭の危険個所に関した危険場所マップを作成し
て、職員や保護者への意識付けを行っている。散歩時の注意箇所につ
いては、自治協働課より指導を受け、事故の未然防止に努めている。

【判断した理由・特記事項等】
家庭との連携については、連絡帳の活用や保育室前にホワイトボード
を設置して、日々の取り組みや様子・連絡事などを保育士が書き込み
をしている。また、出入り口には2カ所掲示板を設置している。園だ
よりやクラスだよりの配布、保育参観などの行事により、子どもの様
子を保護者と共有している。

Ⅳ　保育の質の確保

【判断した理由・特記事項等】
保護者の意見や提案に基づいた保育内容の見直しを「ねらい会議」で
検討し、改善に繋げるなど、ＰＤＣＡサイクルを回しながら、保育の
質の向上を図っている。
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第三者
評価結果

●
×

評価の着眼点(該当する場合は□にチェック）

29
① 保育の振り返りと反省･考察に基づき、指導計画を適

切に策定している。 a ● ア 指導計画策定の責任者と指導者を明確にしている。

● イ アセスメント（保育の振り返り・考察・分析・評価）の手法が確立され、適切に実施している。

● ウ
さまざまな職種の関係職員、必要に応じて保育所以外の関係者が参加して、アセスメント等に関
する協議を実施している。（保育研究・保育公開・拡大園内研修等）

● エ 全体的な計画に基づき、指導計画を策定している。

● オ 子どもと保護者等の具体的なニーズ等が、個別の指導計画等に明示している。

● カ
保育の計画の策定にあたり、さまざまな職種の関係職員、必要に応じて保育所以外の関係者が
参加しての合議（起案・稟議制）、保護者の意向把握と同意を含んだ手順を定めて実施してい
る。

● キ 指導計画に基づく保育実践について、振返りや評価を行う仕組みが構築され、機能している。

● ク 支援困難ケースへの対応について検討し、積極的且つ適切な保育の提供を行っている。

30 ② 定期的に指導計画の評価・見直しを行っている。 a ● ア
指導計画の見直しについて、見直しを行う時期、検討会議の参加職員、保護者の意向把握と同
意を得るための手順等、組織的な仕組みを定めて実施している。

● イ 見直しによって変更した指導計画の内容を、関係職員に周知する手順を定めて実施している。

● ウ 指導計画を緊急に変更する場合の仕組みを整備している。

● エ
指導計画の評価・見直しにあたっては、標準的な実施方法に反映すべき事項、子ども・保護者の
ニーズ等に対する保育・支援が十分ではない状況等、保育の質の向上に関わる課題等が明確に
されている。

第三者
評価結果

●
×

評価の着眼点(該当する場合は□にチェック）

31
① 保育士が主体的に保育実践の振り返りを行い、保育

実践の改善や専門性の向上に努めている。 a ● ア
保育士は、記録や職員間の話し合い等を通じて、主体的に自らの保育実践の振り返りを行ってい
る。

● イ
保育実践の振り返りにあたって、子どもの姿や活動の結果だけでなく、子どもの心の育ちや意欲、
取り組む過程に留意している。

● ウ 保育士個人または多様な保育士集団で、保育実践の振り返りを適宜行っている。

● エ 保育実践の振り返りが、互いの学び合いや意識の向上につながっている。

● オ
年に一度、「保育士自己評価表」を用いて評価を行い、保育の改善や専門性の向上に取り組ん
でいる。

● カ 「保育士自己評価結果」を、保育所全体の保育実践の評価につなげている。

第三者
評価結果

●
×

評価の着眼点(該当する場合は□にチェック）

32
① 保育の質の向上に向けた取組が組織的に行われ、機

能している。 a ● ア 組織的にＰＤＣＡサイクルに基づく保育の質の向上に関する取組を計画的に実施している。

● イ 保育の内容について組織的に評価を行う体制を整備している。

● ウ
定められた評価基準にもとづいて、年に１回以上保育所自己評価を行うとともに、第三者評価等を
定期的に受審している。

● エ 評価結果を分析・検討する場を組織として位置づけ、実行している。

33
② 評価結果に基づき保育所として取組むべき課題を明

確にし、計画的に改善に向け取り組んでいる。 a ● ア 評価結果を分析した結果やそれに基づく課題を文書化している。

● イ 職員間で課題の共有化が図られている。

● ウ
評価結果から明確となった課題について、職員の参画のもとで改善策や改善計画を策定する仕
組みがある。

● エ 評価結果に基づく改善の取組を計画的に行っている。

● オ
改善策や改善の実施状況について再評価を実施するとともに、必要に応じて改善計画の見直し
を行っている。

第三者
評価結果

●
×

評価の着眼点(該当する場合は□にチェック）

34
① 子どもに関する保育の実施状況の記録が適切に行わ

れ、職員間で共有化さている。 a ● ア
子どもの発達状況や生活状況等を、大津市立保育園で定めた統一した様式によって把握し記録
している。

● イ 個別の指導計画等に基づく保育が実施されていることを記録により確認することができる。

● ウ
諸帳簿の記入に関するマニュアルに基づき、職員への指導等を行い、記録する職員によって記
録内容や書き方に差異が生じないようにしている。

● エ
保育所における情報の流れが明確にされ、情報の分別や必要な情報を的確に届ける仕組みが
整備されている。

● オ 情報共有を目的とした会議の定期的な開催等の取組を行っている。

Ⅳ-２　保育実施記録

Ⅳ-２-(１)　保育実施の記録が適切に行われている。

Ⅳ-１-(２)適切な保育の振り返りと反省・考察により
　　　　　保育の指導計画が策定されている。

【判断した理由・特記事項等】
園では、自己評価結果の分析や課題の共有化は出来ているが、集計し
て改善策を次年度計画へ反映するまでには至っていない。ねらい会議
など各種会議を実施する中で、課題の共有と改善への一定の取組みは
行っている。

Ⅳ-１-(４)　保育の質の向上に向けた取組が組織的・
　　　　　　計画的に行われている。

Ⅳ-１-(３)保育士の自己評価

【判断した理由・特記事項等】
保育業務支援システムにて保育記録を入力している。入力に関して
は、環境・対人・言葉・表現と子どもの様々な側面での発達状況が記
入されている。「個別指導計画」でも主な内容・保育者のかかわり・
評価・反省などの項目別に記載した記録を確認できた。

【判断した理由・特記事項等】
「大津市立唐崎保育園の基準となる全体的な計画」に基づいた年間指
導計画、月・週指導計画を策定し、保育実践していることがＨＯＩＣ
Ｔ（保育業務支援システム）内の記録より確認できた。また、園内研
修を実施し各クラスごとの取り組みを客観的に振返り評価する場を設
けている。子どもの興味、主体性を大事にした保育に取り組んでいる
ことが確認できた。

【判断した理由・特記事項等】
毎月「ねらい会議」を実施し、指導計画の見直しを行っている。ま
た、園長・主任がＨＯＩＣＴ（保育業務支援システム）内の記録も定
期的に確認している。

【判断した理由・特記事項等】
園内研修実施後、保育会議の中で園内研究の振り返りが実施されてお
り、各クラスごとに取り組みを発表している。この保育実践の振り返
りが、保育士一人一人の学びや意識向上に繋がっている。チーフ会議
や保育会議記録、職員会議記録等からも職員同士の意見交換や大切な
ことの確認などが実施されていることがわかった。

【判断した理由・特記事項等】
大津市立保育園では、年に1回、大津市が策定した全職員向け（保育
士・保健担当・調理担当・用務担当等）の「保育士自己評価」を実施
している。「保育所評価」も実施している。また、大津市として、毎
年２か所の保育園の第三者評価機関による評価も順番に受審してい
る。このように毎年自己評価、保育所評価等を行い、その結果を保育
の改善や保育実践の向上に活用している。
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35 ② 子どもに関する記録の管理体制が確立している。 a ● ア
個人情報保護条例に基づき、子どもの記録の保管、保存、廃棄、情報の提供に関して適切に対
応している。

● イ 個人情報の不適正な利用や漏えいに対する対策と対応方法が規定されており、遵守している。

● ウ 記録管理の責任者を設置し、適切に対応している。

● エ
記録の管理について、職員に対し個人情報保護条例の趣旨理解を図る教育や研修を行い、職
員は、個人情報保護条例を理解し、遵守している。

● オ 個人情報の取扱いについて、保護者等に説明し、利用する場合は事前に承諾を得ている。

第三者
評価結果

●
×

評価の着眼点(該当する場合は□にチェック）

36
① ｢子育てステーション事業｣を実施し、地域の子育て

家庭のニーズ把握と必要な支援に努めている。 a ● ア
保育所のスペースを活用し、地域の乳幼児親子にとって安心・安全な遊び場や交流の場となる
環境を提供している。

● イ
保育所の専門性や特性を活かし、地域の保護者や子ども等の生活に役立つ講演会や研修会等
を開催し、地域の子育て家庭へ参加を呼びかけている。

● ウ
保育所の専門性や特性を活かした相談支援事業や、地域ニーズに応じて、地域の子育て家庭
が自由に参加できる多様な支援活動を行っている。

● エ
実施する事業内容やスケジュール、遊び場情報等について、地域ネットワークを活用して子育て
家庭への周知に努めている。

第三者
評価結果

●
×

評価の着眼点(該当する場合は□にチェック）

37
① 民生委員・児童委員と協働して「全戸訪問事業」に

取組み、虐待の未然防止に努めている。 a ● ア
保育士としての専門性を活かし、初めての子育てに悩む母親が抱える育児不安や負担感を
キャッチし、継続的に相談に応じるなど、虐待の未然防止に努めている。

● イ
民生委員・児童委員等と連携し、地域の具体的な福祉ニーズの把握に努め、支援活動を行って
いる。

● ウ
地域の子育て家庭に対し、地域の保護者や子ども等の生活に役立つ情報やつどいの広場等遊
び場情報などの提供に努めている。

38
② 災害発生時には、福祉避難所として、地域住民の福

祉のために貢献する体制を構築している。 a ● ア
職員は、災害時の危険回避行動や避難行動が適切にとれるよう、必要な知識や技術を習得して
いる。

□ イ 災害時の地域における福祉避難所としての役割・使命等について職員間で確認がなされている。

□ ウ
保育所が福祉避難所となった環境下で保育を継続するための対応について職員間で話し合い、
対策が講じられている。

【内容評価基準】

第三者
評価結果

●
×

評価の着眼点(該当する場合は□にチェック）

39
① 保育所の理念、保育の方針や目標に基づき、子どもの心

身の成長発達や家庭及び地域の実態に応じて全体的な計
画を編成している。

a ● ア
全体的な計画は、児童憲章、児童の権利に関する条約、児童福祉法、保育所保育指針などの
趣旨をとらえて編成している。

● イ 全体的な計画は、「大津市の基準となる全体的な計画」に基づいて編成している。

● ウ 全体的な計画は、子どもの実態や家庭の状況、保護者の意向等を考慮して編成している。

● エ 全体的な計画は、子どもの発達過程を考慮して編成している。

● オ 全体的な計画は、保育に関わる職員が参画して編成している。

● カ 全体的な計画は、定期的に評価を行い、次の編成に生かしている。

第三者
評価結果

●
×

評価の着眼点(該当する場合は□にチェック）

40
① 生活にふさわしい場として、子どもが心地よく過ご

すことのできる環境を整備している。 a ● ア 室温、湿度、換気、部屋の明るさ、音や声の大きさなどに配慮している。

● イ 保育所内外の設備・用具や寝具を衛生的に管理している。

● ウ 家具や遊具の素材・配置等に工夫をしている。

● エ 一人一人の子どもが、くつろいだり、落ち着ける場所がある。

● オ 食事や睡眠のための心地よい生活空間が一人一人の子どもの発達に考慮して確保されている。

● カ 手洗い場・トイレは、明るく清潔で、子どもが利用しやすい設備を整え、安全への工夫をしている。

A-２-(１)環境を通して行う養護と教育が一体的に
　　　　　展開している。

Ａ　保育内容　 Ａ-1全体的な計画

Ａ-１-(１)全体的な計画が編成されている。

A-２ 環境を通して行う保育

【判断した理由・特記事項等】
「大津市の基準となる全体的な計画」をもとに園の保育を進めてい
る。唐崎保育園独自の「全体的な計画」については大津市の計画に基
づいて編成しているが、園長は時代や状況にあった計画の検討が必要
と認識している。

【判断した理由・特記事項等】
園庭ににテントを張り、子どもたちが想像力を働かせ遊べる空間を設
けている。一方で、園舎の構造的な課題として園舎の廊下に横からの
雨が入ってくるため、職員が雨の度に天井にシートを張る等の工夫を
重ねている。また、寝具の片付けが手を伸ばす高い棚に片付けるよう
になっており、労働安全上、職員の腰痛予防対策が出来ている環境と
は言えない。

【判断した理由・特記事項等】
職員は個人情報等必要な研修を受講している。子どもに関する記録の
保管は鍵のかかるロッカーに保管され、システムへの入力記録に関し
ては各職員ごとのＩＤ、パスワードを入力し使用することになってい
る。「就眠時観察記録（１・２歳児）」や「乳児就眠時観察記録」が
記載されていることも確認できた。

【判断した理由・特記事項等】
子育てステーション事業として「みんなのひろば」のおたよりを発行
している。「あそぞらひろば（０歳～未就園児）」を月1回・火曜
日、「ぬくぬくサロン（０歳児～１歳３ヶ月）」を月1回・金曜日、
「わくわく講座（未就園児）」を月1回、火曜日、園庭開放（毎日）
等を実施している。この情報は回覧板にて地域の方へ発信している。

【判断した理由・特記事項等】
民生委員・児童委員と一緒に唐崎学区４区の全戸訪問を実施してい
る。子育てに悩む母親を、地域へ出るための一歩となるよう支援活動
を行なっている。

【判断した理由・特記事項等】
唐崎保育園は福祉避難所として指定されていないため、イ・ウに関し
ては該当しない。

Ⅴ　地域貢献

Ⅴ-１　地域の福祉向上のための取組

Ⅴ-１-(２)地域の福祉ニーズに基づく公益的な事業・
　　　　　活動を行っている。

Ⅴ-１-(１)保育所が有する機能を地域に還元している。
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41
② 一人一人の子どもを受容し、子どもの状態に応じた

保育を行っている。 a ● ア
子どもの発達状況や家庭環境から生じる個人差を十分に把握し、発達過程も踏まえ、一人一人
の子どもを尊重して保育を行っている。

● イ 子どもが安心して自分の気持ちを表現できるように配慮し、対応している。

● ウ 自分を表現する力が十分でない子どもの気持ちをくみとっている。

● エ 子どもの欲求を受けとめ、子どもの気持ちにそって適切に対応している。

● オ 子どもに分かりやすい言葉づかいで、おだやかに話している。

● カ せかす言葉や制止させる言葉を不用意に用いていない。

42
③ 子どもが基本的な生活習慣を身につけることができ

る環境の整備、援助を行っている。 a ● ア
生活に必要な基本的な生活習慣を身につけられるよう、一人一人の子どもの発達状態に留意し、
援助を行っている。

● イ
基本的な生活習慣の習得にあたっては、一人一人の子どもの主体性を尊重し、強制することな
く、子どもが自分でやろうとする気持ちを援助している。

● ウ 一人一人の子どもの状態に応じて、活動と休息のバランスが保たれるように工夫している。

● エ
基本的な生活習慣を身につけることの大切さについて、子どもが理解できるように働きかけてい
る。

43
④ 子どもが主体的に活動できる環境を整備し、子ども

の生活と遊びを豊かにする保育を展開している。 a ● ア 子どもが自発性を発揮できるように、自主的に生活と遊びができる環境を整えている。

● イ 子どもの姿や発達過程を踏まえ生活や遊びが豊かになるように工夫・援助している。

● ウ 遊びの中で、進んで身体を動かすことができるよう援助している。

● エ 戸外で遊ぶ時間や環境を確保している。

● オ 生活と遊びを通して、友だちなどと人間関係が育まれるよう援助している。

● カ 子どもたちが友だちと協同して活動できるよう発達過程を踏まえた援助をしている。

● キ 社会的ルールや態度が身につくよう配慮・援助している。

● ク 身近な自然とふれあうことができるよう工夫している。

● ケ 地域の人たちに接する機会、社会体験が得られる機会を設けている。

● コ 様々な表現活動が自由に体験できるよう工夫している。

44
⑤ ０歳児の保育において養護と教育が一体的に展開される

よう適切な環境を整備し保育の内容や方法に配慮してい
る

a ● ア ０歳児が、長時間過ごすことに適した生活と遊び及び環境への工夫している。

● イ ０歳児が、安心して、保育者等と愛着関係(情緒の安定)が築けるよう配慮している。

● ウ 子どもの表情を大切にし、応答的に関わっている。

● エ ０歳児が、興味・関心を持つことができる生活と遊びが展開されるよう工夫を行っている。

● オ ０歳児の発達過程を踏まえ、自ら人やものへの関わりが豊かになるよう、保育を行っている。

● カ ０歳児の生活と遊びに配慮し、家庭との連携を密にしている。

45
⑥ １・２歳児の保育において養護と教育が一体的に展開さ

れるよう適切な環境を整備し保育の内容や方法に配慮し
ている

a ● ア 子どもが自分でしようとする気持ちを尊重し、一人一人の子どもの状況に応じて対応している。

● イ 探索活動が十分に行えるような環境を整備している。

● ウ 保育者は、子どもが安心して自発的に活動できるように関わっている。

● エ 子どもの自我の育ちを受け止め、保育者は自我の育ちに配慮し、適切な関わりをしている。

● オ
保育者は、子どもの姿に応じて仲立ちを行い、友だちとの関わりが楽しいものとなるようにしてい
る。

● カ 様々な年齢の子どもや、保育者以外のおとなとの関わりを図っている。

● キ 一人一人の子どもの状況に応じ、家庭と連携した取組や配慮を行っている。

46
⑦ ３歳以上児の保育において養護と教育が一体的に展開さ

れるよう適切な環境を整備し保育の内容や方法に配慮し
ている

a ● ア
３歳児の保育に関して、集団の中で安定しながら、遊びを中心とした興味関心のある活動に取り
組めるような環境を整え、保育者等が適切に関わっている。

● イ
４歳児の保育に関して、集団の中で自分の力を発揮しながら、友だちとともに楽しみながら遊びや
活動に取り組めるような環境を整え、保育者等が適切に関わっている。

● ウ
５歳児の保育に関して、集団の中で一人一人の子どもの個性が活かされ、友だちと協力して一つ
のことをやり遂げるといった遊びや活動に取り組めるような環境を整え、保育者等が適切に関わっ
ている。

● エ
子どもの育ちや取り組んできた協同的な活動等について、保護者や地域・就学先の小学校等に
伝える工夫や配慮を行っている。

【判断した理由・特記事項等】
「子どもの人権を尊重する保育」のチエックリストを活用し、職員間
で振り返りを行っている。子どもが安心して自分の気持ちが出せるよ
うに、職員一人ひとりが大きな声を出すことなくゆったりと見守りさ
れている。

【判断した理由・特記事項等】
保健担当・保健安全委員会を中心に連携を図りながら、子どもたちの
健康面に関して情報共有している。また、子どもの主体性を引き出す
為、興味を持ち楽しみながら基本的生活習慣が身につくよう保育を提
供している。

【判断した理由・特記事項等】
段ボールや散歩で拾ったどんぐりなど、身の回りにある物で工夫しな
がら遊べるように工夫・援助している。遊びに使った玩具等を元の場
所に片付けられるように、線で目印をつけて区切るなど設備面での工
夫に努めている。

【判断した理由・特記事項等】
乳児室は空間も十分にあり、のびのび遊べるスペースも確保されてい
る。また、歩き始めの子どもの発達に応じて、押し車のような玩具を
段ボールで作成していた。

【判断した理由・特記事項等】
子ども一人一人の状況に応じクラス担任が中心となり、保育士同士で
連携して自我の育ちに適切に関わっている。また、個々の家庭の事情
にあった連絡事項の伝達方法など細やかな配慮がなされている。１歳
と２歳の交流も自然な形で行われている。

【判断した理由・特記事項等】
唐崎小学校では5：5交流が実施されていないが、就学先の小学校への
引きつぎは「要録」の作成やきめ細やかな聞き取りの実施を行ってい
る。各年齢のねらい保育に応じた保育実践に取り組んでいることが、
クラスの子どもたちの様子から理解できた。
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第三者
評価結果

●
×

評価の着眼点(該当する場合は□にチェック）

47
① 発達に支援を要する子どもが安心して生活できる環

境を整備し、保育の内容や方法に配慮している。 a ● ア
建物や設備、安全対策等、個別にも配慮した環境を整備し、誰もが安全に過ごせるようにしてい
る。

● イ
子どもの状況に応じた保育を実施するため、また、家庭や関係機関と連携するために、個人別指
導計画を作成し、クラスの指導計画とも関連づけ、適切に対応している。

● ウ
個人別指導計画の内容を職員間で共有し、子どもの状況や成長・発達に応じた関わりや手立て、
必要な援助を行っている。

● エ
子ども同士の関わり合いや、共感関係、共通経験を通じて育ち合う関係性に留意し、共に成長で
きるように必要な援助を行っている。

● オ 保護者との連携を密にして、保育所での保育内容・方法に配慮している。

● カ
発達に支援を要する子どもの保育について、職員間や保護者との間で適宜話し合う機会を持って
いる。

● キ
職員は、発達に支援を要する子どもの保育について、研修等により必要は知識や情報を得てい
る。

● ク
発達に支援を要する子どもの保護者に対し、保護者の意向を把握し、就学に向けて必要な情報
を提供したり、相談に応じたり、保護者同士が交流する場を設け、滑らかに就学へ移行するよう支
援している。

● ケ
療育や医療機関などの専門機関から子どもの状態について、必要に応じ、相談や助言を受けて
いる。

● コ
保育所のすべての保護者が、発達に支援を要する子どもの保育に理解をもち、共に育ち合う姿を
実際の保育で確かめ合えるための取組を行っている。

第三者
評価結果

●
×

評価の着眼点(該当する場合は□にチェック）

48 ① 子どもの健康管理を適切に行っている。 a ● ア
子どもの健康管理に関するマニュアルに基づき、一人一人の子どもの心身の健康状態を把握し、
異常な状態を早期に発見できるよう努めている。

● イ 子どもの体調悪化・けがなどについては、保護者に伝えるとともに、事後の確認をしている。

● ウ 子どもの保健に関する計画を作成している。

● エ 一人一人の子どもの健康状態に関する情報を、関係職員に周知・共有している。

● オ
既往症や乳幼児健診、予防接種の状況など、保護者から子どもの健康に関わる必要な情報が常
に得られるように努めている。

● カ
保護者に対し、保育所の子どもの健康に関する方針や取組を伝え、子育ての中で健康管理に必
要な情報も提供している。

● キ 職員に乳幼児突然死症候群(SIDS)に関する知識を周知し、必要な取組を行っている。

● ク 保護者に対し、乳幼児突然死症候群(SIDS)に関する必要な情報提供をしている。

49 ② 健康診断・歯科健診の結果を保育に反映している。 a ● ア 健康診断・歯科健診の結果を記録し、関係職員及び該当する子どもの保護者に周知している。

● イ 健康診断・歯科健診の結果を保健に関する計画等に反映させ、保育を行っている。

● ウ
家庭での健康的な生活習慣に生かされるよう、健康診断・歯科健診の結果を保護者に伝えてい
る。

50
③ アレルギー疾患、慢性疾患等のある子どもに対して

医師からの指示を受け適切な対応を行っている。 a ● ア
アレルギー疾患のある子どもに対して、「保育所におけるアレルギー対応ガイドライン」をもとに、子
どもの状況に応じた適切な対応を行っている。

● イ
慢性疾患等のある子どもに対して、医師の指示のもと、子どもの状況に応じた適切な対応を行っ
ている。

● ウ 保護者との連携を密にして、保育所での生活に配慮している。

● エ 食事の提供等において、他の子どもたちとの相違に配慮している。

● オ
職員は、アレルギー疾患、慢性疾患等について、研修等により必要な知識や情報を得たり、必要
な技術を習得したりして、適切に対応している。

● カ
他の子どもや保護者にアレルギー疾患、慢性疾患等についての理解を図るための取組を行って
いる。

第三者
評価結果

●
×

評価の着眼点(該当する場合は□にチェック）

51 ① 食事を楽しむことができるよう工夫している。 a ● ア
食に関する豊かな経験ができるよう、食育に関する計画を作成し、保育に位置づけて取組を行っ
ている。

● イ 子どもが楽しく、落ち着いて食事をとれる環境・雰囲気づくりの工夫をしている。

● ウ 子どもの発達に合わせた食事の援助を適切に行っている。

● エ 食器の材質や形など、子どもが食べやすいように配慮している。

● オ 個人差や食欲に応じて、量を加減できるように工夫している。

● カ 食べたいもの、食べられるものが少しでも多くなるよう援助している。

● キ 子どもが、食について関心を深めるための取組を行っている。

● ク 子どもの食生活や食育に関する取組について、家庭と連携している。

A-２-(４)　食育の取組

A-２-(２)発達に支援を要する子どもの保育が安心･安全
　　　　に提供されている。

【判断した理由・特記事項等】
大津市による巡回相談が、子ども一人につき年１～２回行われてい
る。発達に支援を要する保護者向け学習会「わたげの会」を年３回開
催している。また、園内の「親の会」も開催しており、保護者の交流
の場や悩みなどを出し合う場を持っている。障害児関係の研修も充実
し、職員は実践や大津方式の歴史等学んでいる。「やまびこ園・教
室」や課の保健師、主治医との連携も図っている。

【判断した理由・特記事項等】
「子どもの健康管理に関するマニュアル」に基づいて、子どもたちの
健康状態を把握し、職員間で共有している。乳幼児突然死症候群
(SIDS)について、職員間で学習や周知をし定期的に目視にて確認、睡
眠記録簿に記載している。インシデントやヒヤリハットも口頭報告→
記録報告にて共有を行い、早期発見・再発防止に努めている。

【判断した理由・特記事項等】
健康診断・歯科検診の結果は職員間で共有し、保護者にも結果を知ら
せ受診を勧めている。

【判断した理由・特記事項等】
「保育所におけるアレルギー対応ガイドライン」に基づき対応してい
る。除去食は黄色のプレートで色分けを行い、声だしチェックを実施
しダブルチェックを行っている。メニュー表が出来上がり次第、①保
護者チエック→②保育者チエック→③会議→④食事提供をしている。
また食事テーブルも離して事故防止に努めている。

【判断した理由・特記事項等】
年間の「食育指導計画」を作成して、食育テーマである「食べたい
な！みんなで食べるとおいしいな！」に則り、年齢に応じた楽しく食
べれる環境づくりに取り組んでいる。職員室横に給食メニューを展示
して、親子の会話の機会を作っている。お天気の良い日は4・5歳児は
クラス横の屋外で、皆でテーブルを並べ食事を楽しんでいる様子が確
認できた。

A-２-(３)　健康管理
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52
② 子どもがおいしく安心して食べることのできる食事

を提供している。 a ● ア 一人一人の子どもの発育状況や体調等を考慮した献立・調理を工夫している。

● イ 子どもの食べる量や好き嫌いなどを把握している。

● ウ 残食の調査記録や検食簿をまとめ、献立・調理の工夫に反映している。

● エ 季節感のある献立となるよう配慮している。

● オ 地域の食文化や行事食などを取り入れている。

● カ
調理担当が喫食の様子を見たり、子どもたちから食事について話を聞いたり、調理場面を子ども
たちに見せたりするなど、子ども達と調理担当との交流機会を設けている。

● キ 衛生管理体制を確立し、衛生管理マニュアルに基づき、適切に衛生管理を行っている。

第三者
評価結果

●
×

評価の着眼点(該当する場合は□にチェック）

53
① 長時間にわたる保育のための環境を整備し、保育の

内容や方法に配慮している。 a ● ア 一日の生活を見通して、その連続性に配慮し、子ども主体の計画性をもった取組となっている。

● イ 家庭的でゆったりと過ごすことができる環境を整えている。

● ウ 子どもの状況に応じて、おだやかに過ごせるよう配慮している。

● エ 年齢の異なる子どもが一緒に過ごすことに配慮している。

● オ 保育時間の長い子どもに配慮したあそびの内容・環境に配慮している。

● カ 子どもの状況について、職員間の引継ぎを適切に行っている。

● キ 担当の保育者と保護者との連携が十分にとれるように配慮している。

第三者
評価結果

●
×

評価の着眼点(該当する場合は□にチェック）

54
① 小学校との連携､就学を見通した計画に基づく、保育

の内容や方法､保護者との関わりに配慮している。 b ● ア
計画の中に小学校との連携や就学に関連する事項が記載され、それに基づいた保育を行ってい
る。　　　（※アプローチカリキュラムとスタートカリキュラムの関係性を理解した保育の展開）

● イ
地域の小学校と連携し、子どもが、小学校以降の生活について見通しを持てる機会を設けてい
る。

● ウ 保護者が、小学校以降の子どもの生活について見通しを持てる機会を設けている。

✖ エ
保育者と小学校教員との意見交換や合同研修を行うなど、就学に向けた小学校との連携を図っ
ている。

● オ 園長の責任のもとに関係する職員が参画し、保育所児童保育要録を作成している。

A-３　小学校との連携

A-２-(５)長時間保育が安心･安全に提供されている。

【判断した理由・特記事項等】
園のプランターで食べられる食材を育てるなど、旬の野菜を育て調理
できるよう食育もしている。「衛生管理マニュアル」が整備されてお
り、保育士と調理師のトイレは別々になっており、適切な衛生管理が
出来ている。

【判断した理由・特記事項等】
朝・夕の職員入れ替わりの際には、確実な引き継ぎをおこなってい
る。延長保育の際には異年齢で遊べる工夫をしている。また15：00の
おやつにボリュームをもたせることで、夕飯までお腹がもつように対
応している。

【判断した理由・特記事項等】
小学校の校長を講師に招き就学前懇談会を開催し、年長児の保護者に
就学に向けての見通しを持ってもらっている。スタートカリキュラム
やアプローチカリキュラム作成に向けての、職員の交流や合同研修の
実施が今後出来ると良いと考える。

A-３-(１)小学校との連携
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