
働
き
や
す
い
職
場
づ
く
り
の
た
め
に

　
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト（
嫌い

や

が
ら
せ
・
い
じ
め
）は
相
手
の
尊
厳
を
傷
つ
け
る
許
さ
れ
な
い
行こ

う

為い

で
あ
り
、
職
場
で
の
パ
ワ
ー
ハ
ラ

ス
メ
ン
ト（
パ
ワ
ハ
ラ
）の
増
加
は
近
年
大
き
な
社
会
問
題
と
な
っ
て
い
ま
す
。
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
が
起
き
な
い
職
場
づ
く
り
の

た
め
に
は
、
何
が
必
要
で
し
ょ
う
か
。

蹴
け

ったり、殴
なぐ

ったり、体に危害
を加えること。

明らかに遂
すい

行
こう

不可能な量の業
務を強制したり、不要な業務
をさせて仕事を妨

ぼう

害
がい

したりす
ること。

※パワハラのすべてを網羅したものではありません。これら以外の行為もパワハラに該当することがありますので、注意してください。

相手の人格を否定するような暴
言・侮

ぶ

辱
じょく

などを行うこと。

仕事を与
あた

えなかったり、明ら
かに程度の低い仕事を命じた
りすること。

無視・仲間外し・隔
かく

離
り

など、
個人を疎

そ

外
がい

すること。

業務上関係のない私的なこと
に過度に立ち入ること。

過大な要求 過小な要求 個の侵
し ん

害
が い

パワハラの類型
あなたの周りに

も

ありませんか？

・職場において行われる優
ゆ う

越
え つ

的
て き

な

　関係を背景とした言動であって、

・業務に必要かつ相当な範
は ん

囲
い

を超
こ

　えたものにより、

・労働者の就業環
か ん

境
きょう

が害されること

　をいいます。

パワーハラスメントとは？

精神的な攻
こ う

撃
げ き

　

平
成
30
年
度
に
全
国
の
労
働
局
な
ど

に
寄
せ
ら
れ
た
パ
ワ
ハ
ラ
な
ど
の「
嫌い

や

が
ら
せ
・
い
じ
め
」に
関
す
る
相
談
は

約
８
万
３
０
０
０
件
。
滋
賀
県
で
は

１
０
０
０
件
を
超こ

え
る
相
談
が
寄
せ
ら
れ

て
お
り
、
全
体
の
約
３
分
の
１
に
あ
た
り

ま
す
。

　

こ
の
よ
う
な
中
、
パ
ワ
ハ
ラ
禁
止
の

方
針
を
明
確
化
し
て
周
知
す
る
こ
と
や

社
内
に
相
談
窓
口
を
設
置
す
る
こ
と
な

身体的な攻
こ う

撃
げ き

ど
が
、
令
和
２
年
６
月
か
ら
企き

業ぎ
ょ
う

に
義

務
付
け
ら
れ
ま
す（
中
小
企き

業ぎ
ょ
う

は
令
和

４
年
３
月
31
日
ま
で
努
力
義
務
）。

　

本
人
や
組
織
の
こ
と
を
思
っ
て
の
注

意
や
指
導
が
、
実
は
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
に

な
っ
て
い
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
自
分

自
身
を
含ふ

く

め
た
職
場
内
で
の
日ひ

頃ご
ろ

の
言

動
が
周
囲
の
誰だ

れ

か
を
傷
つ
け
て
い
る
こ

と
は
な
い
か
、
確
認
す
る
こ
と
が
大
切

で
す
。

パワハラなどの
嫌がらせ・いじめ

1,019件
（28.6%）

その他
（自己都合退職、
労働条件引き下げなど）

いや

平成30年度

民事上の個別労働紛争

相談件数

計3,462件

ふんそう

参考：滋賀労働局「平成30年度個別労働紛争解決制度の施行状況」

人間関係からの切り離
は な

し

※参考：厚生労働省ホームページ「あかるい職場応援団」
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ハラスメントに関する情報・相談窓口はこちら

●滋賀労働局 雇
こ

用
よ う

環
か ん

境
きょう

・均等室 ●滋賀県労働相談所
①嫌

いや

がらせ・いじめ、不当解
かい

雇
こ

等
TEL.077-522-6648 TEL.0120-9

苦

6
労

7
な

-1
い

6
労

4
使

携帯電話からは

　　 077-511-1402
【開設時間】月〜金曜日 10：00 〜 17：00

②セクハラ・マタハラ、育児・介
かい

護
ご

休業等
TEL.077-523-1190

【開設時間】月〜金曜日 8：30 〜 17：15

県庁人権施策推進課お問合せ 077-528-3533TEL 077-528-4852FAX cf00@pref.shiga.lg.jpe

職場で起こるハラスメントは、他にも「セクハラ」や「マタハラ」などがあります。

厚生労働省の総合情報サイト
「あかるい職場応

お う

援
え ん

団
だ ん

」

本人の意に反する性的な言動

が行われ、それを拒
きょ

否
ひ

したた

めに解
かい

雇
こ

や降格などの不利益

を受けることや、就業環
かん

境
きょう

が

害されることをいいます。

セクハラ（セクシュアルハラスメント）

妊
にん

娠
しん

・出産や育児・介
かい

護
ご

休業

等の利用に関する言動によっ

て、就業環
かん

境
きょう

が害されること

をいいます。

マタハラ（マタニティハラスメント）

NOハラスメント！ 総合情報サイト 滋賀県内のハラスメント関係の各種相談窓口

おうみ総合労務管理事務所
特定社会保険労務士

梅
う め

本
も と

 加
か

奈
な

子
こ

さん

　
な
ぜ
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
は
起
き
る
の
で
し
ょ
う
か
。
ど
う
す
れ
ば
防
げ
る

の
で
し
ょ
う
か
。
社
会
保
険
労
務
士
と
し
て
23
年
間
、
様さ

ま

々ざ
ま

な
職
場
を

担
当
し
て
き
た
梅う

め

本も
と

加か

奈な

子こ

さ
ん
に
お
話
を
お
聞
き
し
ま
し
た
。

 

「
指
導
」 

と「
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
」

　

仕
事
上
で
相
手
に
注
意
や
指
導
す
る
こ
と

は
必
ず
し
も
悪
い
こ
と
で
は
な
く
、「
指
導
」

と「
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
」の
違ち

が

い
を
認
識
す
る
こ

と
が
大
切
で
す
。
失
敗
し
た
人
に
怒い

か

り
を
ぶ

つ
け
る
の
で
は
な
く
、
失
敗
そ
の
も
の
に
目

を
向
け
ま
し
ょ
う
。
現
時
点
の
失
敗
を
ど
う

カ
バ
ー
す
る
の
か
、
繰く

り
返
さ
な
い
た
め
に

今
後
ど
う
す
れ
ば
い
い
の
か
、
解
決
に
結
び

つ
く
ア
ド
バ
イ
ス
を
す
る
の
が「
指
導
」で
す
。

  

ポ
イ
ン
ト
は
人
間
関
係

　

ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
の
背
景
に
は
、
年
功
序
列

の
崩ほ

う

壊か
い

や
、
仕
事
量
が
多
す
ぎ
て
上
司
に
心

の
ゆ
と
り
が
な
く
な
っ
て
い
る
こ
と
、
他
人

に
無
関
心
な
職
場
に
な
っ
て
い
る
こ
と
な
ど

が
挙
げ
ら
れ
ま
す
。

　

ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
が
起
き
な
い
職
場
に
す
る

た
め
に
は
、日ひ

頃ご
ろ

か
ら
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ

ン
が
大
切
で
す
。
何
か
問
題
が
あ
っ
た
時
に

フ
ォ
ロ
ー
し
て
も
ら
え
る
雰ふ

ん

囲い

気き

が
職
場
に

あ
れ
ば
、
す
ぐ
に
同ど

う

僚り
ょ
う

に
相
談
し
た
り
助
け

を
求
め
る
こ
と
が
で
き
、
事
態
が
さ
ら
に
悪

化
す
る
こ
と
が
防
げ
ま
す
。
ま
た
、
役
職
や

年ね
ん

齢れ
い

の
上
下
に
関
係
な
く
、
仕
事
に
関
し
て

誰だ
れ

も
が
自
由
に
発
言
で
き
る
職
場
で
は
、
ハ

ラ
ス
メ
ン
ト
は
起
こ
り
に
く
い
も
の
で
す
。

  

働
き
や
す
い
職
場
で
業
績
ア
ッ
プ

　

ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
が
起
き
る
職
場
は
雰ふ

ん

囲い

気き

が
悪
く
な
り
、
優ゆ

う

秀し
ゅ
う

な
人
材
ほ
ど
す
ぐ
に
辞

め
て
し
ま
い
ま
す
。
新
し
い
人
材
を
確
保
す

る
た
め
に
は
、
新
た
に
時
間
と
お
金
が
必
要

に
な
っ
て
し
ま
い
ま
す
。
反
対
に
、
働
き
や

す
い
職
場
と
評
判
に
な
れ
ば
、
よ
い
人
材
が

定
着
し
て
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
ア
ッ
プ
す
る
こ

と
で
作
業
効
率
が
高
ま
り
、
社
内
外
を
問
わ

ず
気
持
ち
の
よ
い
人
間
関
係
が
業
績
向
上
へ

と
つ
な
が
る
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

　

こ
れ
か
ら
は
、
労
働
人
口
が
減
っ
て
い
く

世
の
中
に
な
り
ま
す
。
育
児
や
介か

い

護ご

・
病
気

の
た
め
に
休き

ゅ
う

暇か

を
と
っ
た
り
短
時
間
勤
務
を

す
る
な
ど
、
そ
れ
ぞ
れ
の
人
の
事
情
に
合
わ

せ
た
働
き
方
が
受
け
入
れ
ら
れ
、「
お
互た

が

い

さ
ま
」と
助
け
合
え
る
社
会
に
な
っ
て
ほ
し

い
と
願
っ
て
い
ま
す
。

日ひ

頃ご
ろ

の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
で

ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
の
な
い
職
場
に

様
さま

々
ざま

な相談窓口の案内
や、職場で起こるハラ
スメントの基本情報な
どが掲

けい

載
さい

されています。
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