
滋賀県介護保険サービス事業所業務改善支援事業

～ １年間の支援で、介護現場はどのように変化したのか ～

日 時

対 象 者

会 場 大津合同庁舎 ならびに オンライン
（大津市松本1-2-1） （Zoom）

今後、業務改善をお考えの施設職員の方など、どなたでもお
気軽にご参加ください。

担当支援員が一緒に考え、働きがいのある環境づくりに向けて、計画段階から実
施・見直しまでをトータルでサポートし、質の高いケアにつなげた改善事例です。
どのような手法で現状把握から課題を見える化し、計画、実践、効果確認、見直
しを行ったのか。持続性のある業務改善とは何か。
４つの施設の担当者からリアルな話を聞いていただき、皆様の現場にも活かして
いただける業務改善のストーリーを報告します。

こんな悩み、ありませんか？

● 業務改善といわれるけど、
何をやったらいいか分からない

● 生産性向上って、何？
何から始めれば良い？

● ほかの施設はどうしてる？

一般社団法人

滋賀県介護老人保健施設協会

〒520-0522
滋賀県大津市和邇中浜370番地の1 二国屋ビル３F
TEL 077-599-4601  FAX 077-599-4602
E-mail  shiga.intl@lake.ocn.ne.jp
URL  https://shigaroken.jp

【主催・問い合わせ先】

申し込み
裏面FAXか、
申込フォーム（QR
コード）からお申し
込み下さい。

決定通知
事務局より、郵送ま
たはメールにて受講
決定通知をお送り
します。

受
講

～2／25 ～3／5 3／15

アンケート
セミナー終了後に
QRコードをご案内
しますので、回答
のご協力をお願
いします。

終

了
申込フォーム

3／15
受
講
の
流
れ

申込は、裏面ＦＡＸまたは
申込フォームから

受講料無料 ﾊｲﾌﾞﾘｯﾄﾞ開催

同じ“介護現場”での事例を聞
き、ぜひ自施設で活用して下
さい！

～ 報告事例（課題）～
■介助方法がばらばらなことが原因で、
利用者に不利益が生じている。
■介護の価値観の違いが原因で、働きに
くい職場になっている。
■一人の職員が担当する利用者が多いこ
とが原因で負担が大きく、雑な介助に
なっている。
■組織が機能していないことが原因で役
職としての自覚が足りず、業務を抱え込
んでしまい後進育成につながらない。

申込期限
２月２５日（日）



 

 

 

 

              業務改善支援事業 

                  成 果 報 告 会 【３月１５日㊎開催】 
 

参加形態 □ 会場（大津合同庁舎）      □ オンライン（Zoom） 

法人・施設・事業所名  

受講決定通知書 

送付先住所 

〒     － 

  

                        （申込担当者：              ） 

Ｔ Ｅ Ｌ           －              － 

F A X           －              － 

メールアドレス 

※オンラインの場合は必須 
  

業務改善について、 

現在の状況を 

お聞かせください。 

□ すでに取り組んでいる 

□ 取り組んでいないが、今後取り組む予定がある 

□ 取り組む予定はないが、興味がある 

 

参加者氏名 

および職名 
 

  氏   名 職   名 

1     

2     

3     

4     

5     

備   考 
※事務局に伝えておきたい事等あり

ましたら、ご記入ください。 

 

 

 
 

 

 

申 込 書 

申込方法 

令和６年２月２５日（金）までに、 

FAX（077-599-4602） または、 
申込フォーム(右のＱＲコード) からお申し込み下さい。 

申込フォーム 

【F A X】077-599-4602 

令和６年２月２５日（日）までに、お申し込み下さい。 
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