
新型コロナウイルス感染症に関連した
人権問題への対応について

令和２年７月３１日

滋賀県総合企画部人権施策推進課

参考２



新型コロナウイルス感染症に関連した
県内の人権侵害等の状況



○アンケート調査の実施

・新型コロナウイルス感染症対策に関連した「しがWebアンケート」を実施 （広報課：5/15
～18）
対象：県内在住の満18歳以上の男女500人
項目数：10項目（当課関連：人権問題についての項目を6項目設定）
※結果の詳細は「『しがWebアンケート調査』の結果について」を参照

URL：https://www.pref.shiga.lg.jp/kensei/koho/e-shinbun/oshirase/312535.html
【参考】アンケート結果（抜粋）



○新型コロナウイルス感染症関係の相談対応（人権関係）

※新型コロナウイルス感染症関連の県の相談体制全般については、「支援制度・相談窓口一覧」チラ
シのほか、「新型コロナウイルス感染症に対する振り返りと今後の方向性（骨子案）」の３-（２）-②
「相談体制」を参照

・県ホームページ等に法務省の人権相談窓口の案内を掲載。

【参考】県HP「新型コロナウイルス感染症に関する滋賀県の状況について」における掲載状況

・その他、当課へ直接あった電話相談等にも随時対応している。

※当課にあった電話相談等（概要）
・相談内容
感染者とその家族に関するもの、医療従事者とその家族に関するもの、感染者のプラ
イバシー（情報の公開方法等）に関するもの、県外ナンバーに自動車に関するもの 等
・相談者
一般県民、企業、市町行政、県機関 等



県の啓発の取組



１．県ホームページでの県民向け発信

・県民の皆様へ
掲載場所：トップページ（新型コロナウイルス関連情報・滋賀県の状況トップページ）

→   https://www.pref.shiga.lg.jp/ippan/kenkouiryouhukushi/yakuzi/309252.html#a03



・人権相談窓口のご案内／人権相談窓口案内リーフレット
掲載場所：滋賀県 > 県民の方 > くらし > 人権

→ https://www.pref.shiga.lg.jp/ippan/kurashi/zinken/11701.html



２．「じんけん通信」で新型コロナウイルス感染症関連の人権問題特集を発信

・令和2年（2020年）5月号
（新型コロナウイルス感染症の拡大と人権）
R2.4.21 県ホームページ掲載。しらしがメール、Facebook等で案内。

→https://www.pref.shiga.lg.jp/ippan/kurashi/zinken/312227.html

・令和2年（2020年）6月号
（新型コロナウイルス感染症の拡大と人権2）
R2.6.1 県ホームページ掲載、しらしがメール、Facebook等で案内。

→https://www.pref.shiga.lg.jp/ippan/kurashi/zinken/312894.html



３．県広報誌「滋賀プラスワン５・６月号」（R2.5.15発行）

・P2「新型コロナウイルス感染症拡大防止にご協力をお願いします。」の紙面に、
県民へのお願いとして「人権への配慮」を掲載

→https://www.pref.shiga.lg.jp/file/html/5176389.pdf



４．新型コロナウイルス感染症対策の人権啓発TV番組の放送

・BBC「テレビ滋賀プラスワン」において、新型コロナウイルス感染症対策の人権啓発番
組を放送
＊「コロナハラスメント」等の防止について、当課職員が出演して啓発

放送日時：5月31日（日）午前8：30～8：50
※現在は「インターネットTVしが」（Youtube）に動画を掲載中

→https://www.youtube.com/watch?v=gRjFL_0CHK4&feature=youtu.be



５．人権侵害防止広告動画の放送および配信

・6月1日からBBCにてスポット広告（30秒）を放送 →県のFacebook等にリンク掲載
※BBCの放送は6/15で終了、以降はインターネットTVしが「ジンケンダー」に掲載
→ https://www.youtube.com/watch?v=8uRTR9faHMI&feature=youtu.be
・6月1日からYouTubeに広告掲載（15秒）

→クリックで上記の30秒動画に遷移するよう設定（現在は終了）



６．ラジオ啓発広告の放送

・6月1日からFM滋賀で60秒CMを30回放送
〔ラジオの放送は6/14で終了、以降はインターネットTVしが「ジンケンダー」に掲載
→https://www.youtube.com/watch?v=yeMthz7WN90&feature=youtu.be



７．「STOP!コロナ差別」知事動画メッセージの配信

・6月10日に（公財）人権教育啓発推進センターとの協力の下、「STOP!コロナ差別」と題
し、新型コロナウイルス感染症に関連した人権侵害を防止するための知事メッセージ
動画を作成し、インターネットTVしが「ジンケンダー」に掲出
→https://www.youtube.com/watch?v=XGynNc1b4r0&feature=youtu.be



８．今後の啓発の取組について

・県広報誌「滋賀プラスワン」9･10月号（R2.9.1発行予定）の「ふれあいプラスワン」ペー
ジにおいて、新型コロナウイルス感染症に関する差別や偏見の防止をテーマとした啓
発記事を掲載（全4ページ）

・9月の同和問題啓発強調月間のテレビスポット広告として、「書き込みずーっと、ポチッ
は一瞬」とのキャッチコピーで、インターネット上の人権侵害の防止を啓発
→新型コロナウイルス感染症に関するインターネットやSNS上での様々な誹謗中傷、
偏見の防止につなげる。

・その他、今後の人権侵害の発生状況等に合わせた適時適切な内容・方法で、幅広い
県民に行き届くタイムリーな啓発を、様々な媒体を使って実施していく。

（例）
○人権侵害防止広告動画の放送
・新型コロナウイルス感染症の流行（第２波等）やこれに関連する人権侵害の発生
状況に合わせて、人権啓発広告を放送する。
・BBCにてスポット広告（30秒）を放送
・FM滋賀で啓発広告（60秒）を放送 等


